
Finanssivalvonnan johtokunnan päätös 29.1.2018 
 

Finanssivalvonnan johtokunta on arvioinut käteisautomaattinostojen 
hinnoittelua. Finanssivalvonnan tulee ottaa huomioon päätöstensä 
kilpailu- ja markkinavaikutukset Suomessa.  Sekä KKV että Euroopan 
komissio ovat katsoneet, että kilpailijat eivät voi toimia Automatiasta ja 
sen omistavista pankeista riippumatta, koska Automatia toimii Suomen 
käteisnostomarkkinoilla käytännössä monopoliasemassa. 

Luottolaitoslain mukaan käteisen nostaminen kuuluu talletuspankin 
tarjoaman perusmaksutilin ominaisuuksiin. Finanssivalvonnan 
toimivaltaan kuuluu myös valvoa, että kuluttajat saavat tarvitsemansa 
peruspankkipalvelut kohtuullisin kustannuksin. Finanssivalvonnan 
arvion mukaan lisääntyvä kilpailu vaikuttaa positiivisesti 
käteisautomaattien tarjontaan ja siten käteisen saatavuuteen.  

Tämän nojalla Finanssivalvonnan johtokunta päättää: 

1. Hyväksyä Finanssivalvonnan ohjeistuksen vuodelta 2015 
pidettäväksi ennallaan eli toisessa EU-maassa tehdystä 
euromääräisestä käteisnostosta tulee siten edelleen periä 
asiakkaalta vastaava maksu kuin mitä Otto.-automaatilla häneltä 
perittäisiin. 

2. Suosittaa, että muiden toimijoiden ylläpitämillä automaateilla (ns. 
vierasautomaatit) Suomessa tehdystä käteisnostosta perittäisiin 
asiakkaalta enintään sama palvelumaksu kuin mitä Otto.-
automaatilla.  
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